Umowa na korzystanie z Serwisu Legalls Administracja - wersja 1.1

§1. POSTANOWIENIA wsw
1.1. Ninieisza Umowa (.Umowa®”) okresla warunki korzystania z Systemu Legalis Admi ja w modelu faktu ia jednorazowego oraz miesiecznego pomiedzy Wydawnictwem

C.H.Beck Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawle, przy ul. Bonifraterskiej 17, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 0000155734, dla ktdrej akta rejestrowe prowadzi Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziai Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, Regon 010178701, NIP: 522-010-50-28, kapital zaktadowy BB 000.00 2t w catosci

wptacony (.Wydawnictwo"}, reprezentowanyrn przez: [Aq:ﬂesz:kq Zarebsky |
3 [Powiat Gizycki, ul. 1 Maja 14, 11-500 Gizycko |r.uzytkownik™) ,

reprezenowanymi(a) przez WCUAD- \J'h‘(lm)l V= W’Ow 2.] M M‘BY‘% D@ﬂ%&lﬁl DG @‘2%%0 -

1.2. Integralng czedd Umowy stanowi zatacznik nr 1 (. Zaméwienie®). ‘;}42
1.3, Serwis Legalis Administracja w modelu fakturowania jedn go oraz lecznego dostepny jest tylko | wylacznie dia Jednostek Administracl Publicznej manych lacznie
Uzytkownikami, a kaida z nich osobno | Uzytkownikiem™). Serwis Legalis Administracja nie jest dostapny dla Konsumentdw w rozumieniu art, 22° Kodeisu Cywilnega,

1.4, Przedmiotem Umowy jest prawo do korzystania z Serwisu Legalis Administracja (. Serwis™). Serwis skiada sie z oprogramowania, podstawowe| bazy aktdw prawnych, orzeczen i
wzoréw pism (.Baza") oraz ewentualnie innych tresci wskazanych w Zamdwieniu zgodnie 2 wyborem dokonanym przez Uzytkownika sposrod Pakietdw zwanych dalej (.Pakietami™) a
kazdy 2 nich osobno (,Pakietem”).

1.5, Przedmiotem Umaowy jest rownieZ uprawnienie do korzystania z dostarczanych przez Wydawnictwe aktualizac)i, o ktérych mowa w § 7 ponize),

1.6. Umowa zostaje zawarta z chwila przekazania przedstawicielow! Wydawnictwa prawldiowo wypeinionego formularza Zaméwienia lub przestania Zamdwienia przesytka pocztowa
na adres pocztowy Wydawnictwa wskazany w § 1 ust. 1.1 Keniecznym warunkiem zawarcia Umowy jest akceptacja przez Ulytkownika postanowief niniejsze] Umowy.

1.7, Niniejsza Umowa stanow| regulamin w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczna,

§ 2. PAKIETY

2.1 Pakiet Srebrny 2awiera tylko | wylacznie tresci w wersji Standard oraz Baze:

2.1.1 Moduty organizacja Standard: Modul Finanse Publiczne, Ksiggowosc | Podatki; Modut Kadry i Place: Modui Postepowanie administracyjne i egzekucyjne; Madu! Ustrd) |
organizacja; Modut Informacja publiczna, bezpieczenstwo publiczne.

2.1.2 Moduty zadania publiczne Standard: Modul Gospodarka komunalna i ochrona $rodowiska; Modul Budownictwo, architektura | urbanistyica; Modut gospodaria nieruchomasciami:
Modut Prawo cywilne, handlowe | gospodarcze; Modut Zamowienia publiczne.

2.1.3 Moduly jednostkl organizacyjne Standard: Modul Pomoc spoleczna; Modu! Déwiata; Modut Ochrona zdrowia; Modut Kultura | Sport.

2.2 Pakiet Zioty zawiera tresci w wersji Standard, Poradnie eksperckle oraz Baze:

2.2.1 Moduty organizacja Standard: Modul Finanse Publiczne, Ksiegowos$< | Podatii; Modut Kadry | Piace; Modut Postepowanie administracyjne | egzekucyjne; Modut Ustrdj i
organizacja: Modul Informacja publiczna, bezpieczenstwo publiczne.

2.2.2 Moduty zadania publiczne Standard: Modut Gospodarka komunalna i ochrana srodowiska; Modul Bud two, architektura i urbanistyka: Modut gospedarka nieruchamasciami:
Modul Prawo cywilne, handlowe | gospodarcze; Modut Zamdwienia publiczne,

2.2.3 Moduty Jednostki organizacyjne Standard: Modut Pomoc spoteczna; Modi! Oswiats; Modut Ochrona zdrowia; Modut Kultura | Sport.

2.2.4 Poradnia ekspercka Finanse Publiczne, Ksiegowosd | podatki,

2.2.5 Poradnia ekspercka Kadry | Place.

2.3 Pakiet Platynowy: zawiera tresci w wersji Standard | Premium, Poradnie eksperckie oraz Baze:

2.3.1 Moduly organizacia Premium: Modut Finanse Publiczne, Ksiegowos¢ | Podatki; Modut Kadry | Place; Modul Postepowanie administracyjne | egzekucyine; Modut Ustrdj |
organizacja: Modul Infarmacja publiczna, bezpieczefistwo publiczne.

2.3.2 Moduty zadania publiczne Premium: Modut Gospodarka komunalna | ochrona Srodowiska: Modul Budownictwo, architektura | urbanistyka: Modut gospodarika nieruchomosciami;
Modul Prawo cywilne, handlowe | gospedarcze; Modut Zamdwienia publiczne.

2.3.3 Moduty Jednostki organizacyjne Pramium; Modut Pomoc spoleczna; Modut Oswiata; Modul Ochrona zdrowia; Modut Kultura | Sport.

2.3.4 Poradnia ekspercka Finanse Publiczne, Ksiegowosd | podatki

2.1.5 Poradnia ekspercka Kadry | Place.

§ 3. ZASADY DOSTEPU DO SERWISU

3.1, Serwis w modelu fakturowania jednorazowego oraz miesiecznego dostaony jest do nabycia tylko | wytacznie w Pakietach opisanych w § 2 powyzej. Nie mozliwe Jest prawo
korzystania z Modutéw wchodzacych w skiad Pakietaw w innej konfiguracj niz wskazana w § 2 powy2e|. Wyjatek stanowig Moduly Poradnia ekspercka Finanse Publiczne, Ksiegowesd |
podatki oraz Poradnia ekspercka Kadry | Place, do ktorych prawo korzystania mozna nabyC niezaleznie od posiadanege Pakietu. Warunkiem takiego nabycia Modutéw Poradni
eksperckich jest posiadanie przez Uzytkownika jednego z Pakietow wskazanych w §2 powyzej. Kazdy Pakiet zawiera Baze. Uzytkownik nie moze nabyc prawa do korzystania z samej
Bazy. Serwis dostepny jest 2a cene okreslong wedlug cennika Serwisu (.Cennik”) obowiazujacego w chwili zawierania Umowy.

3.2, W przypadku zakupu Pakietu Platynowego wskazanego w § 2 ust. 2.3 Uzytkownik posiada dostep zardwno do tresci Standard, jak rowniez Premium Moduldw.

3.3. Dostep do Serwisu udzielany |est dla nastepujacych rodaajdw stanowisk:

3.3.1 stanowisko indywidualne - dostep dla 1 uzytkownika, identyfikowanego przez umkalny adres e-rnall podah}' przez Uzytkownika w Zamg fu. Uzytkownik abowiazany jest
podac unikalne adresy e-mail dla kazdego z dodatkowych stanowisk indywidualnych. Do | go st jualnego moie byé przyporzadkowany tylko jeden adres e-mail. W
przypadicu podania mnigjsze| liczby adresow e-mail niz wskazana w Zaméwieniu, Uzytkownik otrzyma dostep dn tylu stanowisk indywidualnych ile adresow wskazal.

3.4. W ramach kazdego 2 Pakietow wskazanych w § 2 powyzej, Uzytkownik posiada dostep do Serwisu identyfikowany po numerze IP siecl informatyczne] Uzytkownika, wskazanym w
Zambwieniu oraz jedno stanowisko indywidualne, Dodatkowe stanowiska indywidualne Uzytkownik moze dokupié 2a cene okresiong w Cenniku.

3.5, Cennik Serwisu umieszczony jest na www.gov.legalis .pl

§4. DO‘.»'I'EP DO SERWISU

4.1 Serwis dostepny jest tylko | wytacznie w wersji on-line.

4,2 Serwis w wersji on-line zostaje udostepniony Uiytkownikowl poprzez umaziiwlenie korzystania z Serwisu 2a pofrednictwem Internetu. Dostep do Serwisu mozliwy jest pe
zidentyfikowaniu tozsamosci Udytkownika, po publicznym numerze IP sieci informatycznej Uzytkownika - dostep przez strone www.gov.legalis.pl, nie wymaga wygenerowania dia
Uzytkownika kodu dostepu do Serwisu. Uzytkownik obowiazany jest podac numer IP swojej sieci informatycznej w Zamaowieniu.

4.3 Na stanowiskach indywiduainych w wersji on-line Serwisu Uzytkownik loguje sig 2a pomoca unikalnego adresu e-mail.

4.4 Wydawnictwu przystuguje prawo odmowy Uzytkownd:om domnu do Serwisu, do czasu optacenia przez Uzytkownika wynagrodzenia (lub jego odpowiednie] czescl) naleznego
Wydawnictwu, zgodnie z warunkami wskazanymi w Zamé b

§ 5. WARUNKI SWIADCZENIA DOSTEPU DO SERWISU

5.1 Warunkiem korzystania z Serwisu jest spelnienie wymagan, o ktdrych mowa w niniejszym paragrafie.

5.2 Wymagania techniczne dotyczace korzystania 2 wersji on-line Serwisu 53 nastepujace:

5.2.1 Potaczenie 2 siecia Internet,

5,2.2 Wskazanie w Zamdwieniu numeru IP sieci informatyczne| przez Ulytkownika

5.2.3 Przegladarka Intemnetowa w wersii co najmniej: Microsoft Internet Explorer 8.0, Mozilla Firefox 3.5, Google Chrome 3.0, Apple Safari 4.0, Opera 9.5

5.2.4 Czytnik publikacjl w postaci plikéw PDF, np. Adobe Reader, do pobrania 2e strony www.adobe.com.

5.3 Wydawnictwo nie zapewnia warunkéw technicznych wskazanych w ust. 5.2. powyzej. Uzytkownlk ponosi wszelkie koszty zwigzane z 2apewnieniem warunkéw technicznych, o
ktorych mowa w zdaniu poprzednim | w szczegéinosci koszty dostepu do siecl Internet).

5.4 W awiazku z koniecznoécia aktualizacji Serwisu w wersji on-line, oraz prowadzeniem prac konserwacyjnych, Serwis w wersji on-line, mo2e by¢ czasowo niedostapny. Wydawnictwo
dotozy wszelkich starah, aby nfedostepnosé Serwisu w wersji on-line nastepowata miedzy godzing 20.00 a 6.00. Wydawnictwo zapewnia, 2e faczny czas niedostgpnosci Serwisu w
wersji on-line, z powodu awarii nie bedzie praekraczaé 0,5% catkowitego terminu obowlazywania licenci. Niedostapnosc Serwisu, o ktorej mowa w 2daniach poprzedzajacych, nie
stancwi naruszenia postanowiert Umawy.

5.5 w przypadku I:nrzystam 2 Serwisu w wersjl on-line 2akazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym. W razie otrzymania przez Wydawnictwo

enia lub wiarygodnej wiadomesci o bezprawnym charakterze przechowywanych danych dostarczonych przez UZytkownika, Wydawnictwo moze uniemoziiwic
dostep du tych danych. wyaawmctwo nie bedzie ponasi¢ odpowiedzialnosci wagledem UZytkownika 2a szkode powstata w wyniku uniemoziiwienia dostepu do danych o tresci
bezorawne|. Wydawnictwo powiadom| Uzytk ka o 2abl \iu destepu do danych o tresci bezprawnej,

5.6 Modul Poradnia ekspercka dostepny jest dla Uzytkownikdw, ktérzy posiadajg Pakiet Zloty wskazany w § 2 ust, 2.2 powyze] lub Pakiet Platynawy wskazany w § 2 ust, 2.3 powyze|.
Dastep do tego Modulu wymaga podania przez Uzytkownika adresu e-mail w Zamdwieniu,
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5.7 Modul Poradnia ekspercka daje Uzytkownikowl mozliwoéé uzyskania odpowiedzi Eksperta na pytanie dotyczace zagadnienia przedstawionego przez nlego 2a posrednictwem &
formularza do zadawania pytan (Formularz”), zmieszczonego w Serwisie lub w trakcie bezpoérednie] rozmowy telefoniczne] 2 Ekspertemn, Wydawnictwa, pod numerem telefonu ";
wskazanym w Serwisie. Opinia przygotowana przez Eksperta w sposdb wskazany w zdaniu poprzednim zawiera analize 2agadnienia ze wskazaniem podstawy prawnej oraz rozwiazan g
wynikajacych 2 biezacego stanu prawnego oraz praktyki, nie podiega ona zapisom ustawy o radcach prawnych oraz ustawy o doradztwie podatkowym. Nie posiada walgrow opinii '-'.__
prawnei.

5.8 W przypadku pytah przedstawionych 2a podrednictwem Formularza, Wydawnictwo zastrzega sobie prawo do udzielenia Uzytkownikowl odpowiedzi w ciagu 3 dni roboczych (od 5
poniedzialky do piatku). Termin wskazany w zdaniu poprzednim moze ulec wydluzeniu do 14 dni jesli Ekspert uzna, 2e udzielenie rzetelne) odpowiedzi wymaga glebsze| analizy. \
skomplixowanych obliczer lub konsultacji z Innym ekspertem. 0 wydtuzeniu terminu UZytkownik zostanie poinformowany talefonicznie lub na adres e-mail, wskazane w Zamowieniu.

5,10 W ramach Modutu Poradnia ekspercka, Wydawnictwo nie udziela cdpowiedzi na pytania Uzytkownikow:

5.10.1 przesiane do Eksperta w inny sposdb niz za posrednictwem Formularza

5.10.2 zadane przez osoby inne niz Uzytkownik

5.10.3 nle zwiazane tematycznie z Modutami Poradni eksperckie] t]. wykraczajace poza tematyke finanséw publicznych, ksiegowesci | podatkow oraz kadr | plac.

5.11 W ramach kazdego posiadanego Modutu Poradnia ekspercka, Usytkownik moze zada¢ Ekspertowl nie wigcej ni2 30 pytan, w ciagu 12 miesiecy, za pomoca Formularza lub w
bezposrednis) rozmowie telefoniczne).

5,12 Licznik pytan Modutéw Poradni eksperckie] jest dastepny cl2 Uzytkownlka w Serwisie | jest wspéiny dla wszystiich Modulow Poradni eksperckiej. 2 ktdrych korzysta UZytkownik,

5.13 Dokupienie przez Uzytkownika dodatkowych stanawisk indywid Inych nie powoduje zwiekszenia liczoy pytad, wskazane] w ust. 5.11.

5.14 Liczba pytan dostepna w ramach Medulw Poradni eksperckich, a niewykorzystana do kodca trwania Umowy na Serwis, nie moze byd zadana przez Uzytkownika po je)

zakofczenly,

5.15 Uzytkownik moze dokupié dodatkowa liczbg pytan w ramach Modutéw Poradni eksperckich, za ceng okreslong w Cenniku.

5.16 Eksperci dyzuruja w dni robocze {od poniedziatu da piatiu) z wyjatkiem Wigilii Bo2ega Naradzenia oraz dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach wskazanych na stronie
www.gov.Jegalis.pl. Dyzury Ekspertow nie odbywaja sig w dniach przypadaigcych miedzy dniami wolnymi od pracy, jesli dni pracujacych jest mniej niz trzy. Wydawnictwo zastrzega

sobie prawo odwolania dy2uru Eksperta oraz zmlany harmonogramu dy2uréw Ekspartdw, wskazanych na stronie www.gov.legalis.pl. o czym peinformuje najszybciej jak to mozliwe

poprzez umieszczenie komunikatu na stronie www.gov.legalis.pl

5,17 Ze wzgledéw bezpleczenstwa rozmowy 2 Ekspertami moga by¢ nagrywane,

§6.ZAKRES LICENC)I 3 :

6.1 Licencja udzielona Uzytkownikowi na podstawie Umowy jest niewytaczna, nieprzenaszaina | obowiazuje na terytorium catego swiata przez okres wskazany w Zamowieniu.
6.2 Litencja udzielona jest na czas wskazany w Zamdwieniu. Termin ten ulega przediuzeniu stosownie do postanowien ust. 10.1. ponize].

6.3 Wydawnictwo zezwala Uzytkownikowi na korzystanie 2 Serwisu poprzez laczenie sig 2 serwerem Wydawnictwa:

6.3.1 po zidentyfikawaniu tozsamodcl, po publicznym numerze IP sieci informatycang] UZytkownika, wskazanym w Zamdwieniy

£.3.2 w liczbie jednoczesnych ulytkownikdw wskazane| w Zaméwieniu jake liczba stanowisk indywidualnych.

6.4 Wydawnictwo udziela Uzytkownikowi licencji na pobieranie danych 2 baz danych wskazanych przez Uzytkownika w Zamdwieniu,

6.5 Zakazane jest widme wykorzystanie baz danych stanowiacych czedd Serwisu.

§ 7. AKTUALIZACJE

7.1 Licencja udzielona na podstawie niniejsze] Umowy obejmuje réwniez dostarczone aktualizacie Serwisu,

7.2 Altualizacje Serwisu dokonywane sa co najmniej raz w tygodniu.

§ 8. GWARANCJA JAKOSCI; ODPOWIEDZIALNOSC WYDAWNICTWA

8.1 Wydawnictwo aswiadcza, 2e Serwis jest stworzony i madernizowany wedle najlepsze] wiedzy Wydawnictwa, 2 nalezyta starannoscia.

8.2 Wytacza sie uprawnienia Uzytkownikéw wobec Wydawnictwa 2 tytuly rekojmi, o ktdrych mowa w art. 356 | nastgpnych ustawy z dnia 23 kwietria 1964 r. Kodeks cywilny.
8.3 Wydawnictwo nie odpowiada za dziatania oséb trzecich, Wydawnictwo nie ponos| odpowiedzialnasci wobec Uzytkownika lub osb trzecich, Jekiekolwiek szkody zwiazane 2
wykorzystaniem danych zawartych w Serwisle lub brakiem maozliwoécl korzystania z Serwisu, niezaleznie od przyczyny.

8.4 Wydawnictwo nie ponosi odpowiedzialnodcl 23 nleprawidiowe dziatanie urzadzen Uzytkownikéw skutkujgce brakiem mozliwosci korzystania 2 Serwisu, jak rowniez za skutki
nieprzestrzegania przez Uzytkownlkéw wymogéw technicznych, o kiorych mowa w § 5 powyzej.

8.5 W przypadku zaméwienia przez Uzytkownika stanowisk indywidualnych, Wydawnictwo nie ponosi odpowiedzialnodc za niedzatania Serwisu w zwiazku 2 nieprawidiowoscia
unikalnych adreséw e-mail, o ktérych mowa w § 3 powy2e|, wskazanych przez Uzytkownika w Zaméwieniu,

8.6 Wydawnictwo nie ponosi odpowiedzialno$ci 23 utracone korzyscl,

8.7 W katdym przypacku, faczna odpowiedzialno$é Wydawnictwa wobec Uzytkownika 2 jakiegokolwiek tytutu jest ograniczona do wysokosci wynagrodzenia wskazanego w
Zamoéwieniu,

8.8 Wydawnictwo dokiada najwyZsze] starannoscl w celu aktualizacji oraz weryfikacji prawdziwodci prezentowanych danych. Wydawnictwo nie gwarantuje aktualnoscl danych
2awartych w Serwisle, Wydawnictwo nie ponosi jakiejkolwiex sdpowiedzialnoéci za ewentualng nieaktualnosé danych zawartych w Serwisie | skutic! korzystania 2 Serwisu.

8.3 Wydawnictwo oraz Ekspert nle ponosza odpowledzialnosci za wszelkie dziatania Uzytkownika zwiazane z analizowanym w opinii, w sposéb opisany w ust. 5.7 powyzej,
zagadnieniem. Jednoczesnie Wydawnictwo | Ekspert oéwiadezaja, e opinia przygotowywana jest wedle najlepsze; wiedzy Eksperta | z naleyty starannadcis.

£.10 Opracowana przez Eksperta opinia, w sposéb opisany w ust. 5.7 powyzej, po usunigciu danych identyfikujacych Uiytkownika, moze by¢ opublikowana na www.gov.legalis,pl oraz
w publikacjach papierowych | elektronicznych Wydawnictwa. Wydawnictwo zobowiazuje sig do zachowania starannodcl aby informacie zawarte w publikowanych opiniach
uniema2liwtaly identyfikacje Uzytkownika. Celem publikacji opinii 53 dziatania edukacyjne orzz informacy|ne.

9.1 Uzytkownik jest zobowigzany do zapiaty Wydawnictwy wynagrodzenia w kwocie wskazanej w Zamdwienlu powigkszone) 0 nalezny podatek VAT, W 2aleznosdci od medelu
fakturowania wynagrodzenie jest piatne w nastepujacy sposib:

9,1.1 W przypadku modelu fakturowania jednorazowego wynagrodzenie jest platne z gory, w terminach wskazanych w Zamowileniu, a w przypadku niewskazania terminow w
Zaméwienlu wynagrodzenie jest platne w terminie 14 dni od dnia ziozenia Zaméwienia 2godnie z ust. 1.6 powyzej. Za date ptatnoscl uwaza sle date wphywu wynagrodzenia na
rachunek Wydawnictwa,

9.1.2 W przypadku modelu fakturowania migsigcznego przez caly okres abonamentu Uzytkownik jest zobowigzany do zaptaty Wydawnictwu wynagrodzenia w kwocle wskazane] w
Zaméwieniu, powigkszone] o nalezny podatek VAT, Wynagrodzenie platne jest miesigcznie, ne podstawie faktury VAT, ktéra bgdzie wystawiona 2a dany miesiac do 20 dnia tego
miesiaca z 14 - dniowym te platnosci liczonym od dnia wystawienia faktury, Pierwsza faktura wystawiona bedzle po zlozeniu Zamowienia 2godnie T ust. 1.6 powy2ej, nie
wezeénie] jednak niz w miesiacu poprzedzajacym date starty abonamentu wskazang w Zamowleniu,

9.2 Uytkownik jest zobowiazany zapfaci¢ wynagrodzenie przelewem na rachunek wskazany w faklurze VAT,

9.3 Za date platnodcl uwaza sie date wplywu wynagrodzenia na rachunek Wydawnictwa.

9.4 W przypadku opdénienia w zaplacie wynagrodzania lub jego czeéci przekraczajacego 21 dni, Wydawnictwe jest uprawnione do:

9.4.1 powstrzymania se 2e éwiadczeniami na rzecz Uy ika. a w szczegdinosci do 2aprzestania udostepniania aktualizacjl oraz do zablokowania daostepu do Serwisu,

6.4.2 3adanla zaplaty catosci lub odpowlednie| czesci wynagrodzenia w wyznaczonym tarminle wraz z odsetkami ustawowymi,

9.4.3 obcigzenia Uiyt ika zryczait ymi kosztami wezwania do zaplaty w wysokosci 20 2l za kaide wezwanie.

9.5 W przypadku opéznienia w zaplacie wynagrodzenia lub jego czeécl, przekraczajacego 60 dnl, catosé wynagrodzenia naleznego za okres obowiazywania Umowy staje sig
wymagaina, a Wydawnictwo ma prawo dochodzenia tak ustalone| naleznosci.

9.6 W przypadku, gdy okres opdZnienia w zaptacie wynagrodzenia lub jego czesci przekraczac bedzie jeden miesiac, Wydawnictws uprawnione bedzie do rozpoczgcia procedury
windykacjl naleznoéci za posrednictwem firmy zawod zajmujace] sie windykacja nalenosci, Uzytkownik zobowigzany bedzie do pokrycia kosztdw takiej procedury, w
zryczaltowane] wysokosci 10% kwaty netto windykowanej naleznosci,

9.7 Wynagrodzenie za kolejny okres obowiazywania Umewy w przypadku modelu fakturowania jednorazowego platne jest 2 gory, w terminie wskazanym na fakturze, nie kritszym
jednak niz 14 dni,

4.5 Wynagrodzenie 2a kolejny okres obowlazywania Umowy w przypadiu modelu fakturowania miesiecznega platne jest na zasadach okredlonych w § 9 ust. 8.1 pkt. 9.1.2 powylej.

10.1 Z zastrzefeniem postanowiefi ust. 6.1 powyze), Umowa zostaje 2awarta na c2as okredlony od chwill przekazania przedstawicielow! Wydawnictwa prawidtowe wypelnionego
Zaméwienia lub przesiania Zamdéwienia przesylka pocztowa, na adres pocziowy Wydawnictwa wekazany w § 1 ust. 1.1 do dnia uptywu terminu wskazanego w Zamdwieniu. Po
uphywie okresu abonamentu, na jaki zostata zawana, Umowa ulega sutomatycznemu przediuzeniu o kolejny taki sam olres, o ile skutek ten nie zostat wylaczony w Zamdwieniu albo
e 2adna ze Stron nie Zlozy odwiadczenia o rozwiazaniu Umowy wraz z uptywem inu jel obowiazywania, najpdinie) na 14 dni przed uptywem tego terminu. Okres abonamentu
okradlony w Zaméwieniu blegnie od daty wpisanej w Zamdwieniu,

10.2 Umowa na Serwis, nie moze by¢ 2awarta na okres krétszy niz 12 miesigcy.
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#ydawnictwo ma prawo rozwiazania Umaowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku gdy:
5.1 Uzytkownik opdénia sie 2 uiszezeniem naleznego Wydawnictwu wynagrodzenia lub jego czesci przez okres co najmniej 30 dni,
/3.2 Uzytkownik narusza zasady korzystania z Serwisu okreélone w niniejszej Umowie lub prawa autorskie Wydawnictwa do Serwisu,
0.4 Stwiergzenie, ze Uzytkownik, ktory zakupil Serwis, kopiuje 2 k‘ldre]; 2 28kupionych baz danych, dane w ilosciach wskazujacych na kopiowanie w nietypowym zakresie czesci lub
'catosci bazy danych prowadzic badzie do xahlok iz Uzytk i di ‘,, do semnsu oraz ro:wuzam Umawy ze skutkiem natychmiastowym.
. §11. POSTEPOWANIE mmnm

11.1 Uzytkownik ma prawo skiadad reklamacje w sprawach dotymcych korzystania z Sr.misu pisemnie, na adres: Wydawnictwo C.H.Beck Sp. 2 0.0., ul. Matuszewska 14 budynek B1
03-876 Warszawa, Uytkownlk ma prawo Zlozyé reklamacie w terminie nie dhuzszym niz 14 dnl od dnia zaistnienia okolicznosci objgtych reklamacja. 11.2 Prawidlowo ziozona
rexlamacja powinna 2awierad co najmniej nastepujace dane:

11.2.1 oznaczenie Uzytkownika (w tym jege nazwe, adres pocztowy, adres e-mail, dane osoby upowaznione] do zalatwiania spraw zwlazanych ze 2fozong reklamacja).

11.2.2 opis problemu bedacego podstawg zlozenia reklamacji.

11.3 Wydawnictwo rozpatruje rekiamacje w terminie 21 dni od ich otrzymania przez Wydawnictwo. O ich rezultacie Wysawnictwo niezwlocznie zawiadomi skiadajacego reklamacjg na
adres podany w zgloszeniu rekiamacl.

11.4 Nie podlegaja rozpatrzeniu reklamacie, ktére nie zawieraja danych wymienionych w ust. 11.2 powydej lub zostaty wniesione po uplywie terminu wskazanego w ust. 11.1 powyiej.
§12. mamme 1 ocmnm mmm mmm

12.1 Wydawnictwo moze prutwarzad bez 2gody Uzytkownika jego dane osobowe niezbedne do nawiazania, uksztattowania tresci, zmiany oraz rozwigzania Umowy, a w
sz2czegdinodci:

12.1.1 nazwisko | imie Uzytkownika;

12.1.2 PESEL:

12.1.3 adres do korespondencii;

12.1.4 adresy elektroniczne Uzytkownika.

12.2 Wydawnictwo mo2e bez zgody U2ytkownika przetwarzac Inne dane niz powyzsze, jezell s3 niezbedne ze wzgledu na wiadchwodd ustugl lub sposdb je] rozliczenia, Dane te beda
oznaczone jako nlezbedne do fwiadczenia ustugl drogs electroniczng.

12.3 Wydawnictwo moze przetwarza¢ dane charakteryzujace sposéb korzystania przez Uytkownika z Serwisu w wersji on-line takie jak:

12.3.1 oznaczenia identyfikujace UZytkownlka nadawane na podstawie powyzej wymienionych danych;

12.3.2 oznaczenia Identyfikujace zakonczenie sleci telekomunikacyjne] lub system teleinformatycany, z ktdrege korzysta Uzytkownik;

12.3.3 informacje o rozpoczeciu, zakoficzeniu araz zakresie kazdorazowego korzystania z Serwisu;

12.3.4 informacje o skorzystaniu przez Uzytkownika 2 Senwisu.

12.4 Po zakoficzeniu korzystania z Serwisu przez Ulytkownika Wydawnictwo nie bedzie przetwarzaé danych osobowych wymienionych w ust. 12.1. niniejsze] Umowy, 23 wyjatkiem
tych danych, ktbre sa:

12.4.1 niezbedne do rozliczenia 2 Uzytkownikiem oraz dochodzenia roszezen z tytulu platnosel 2a korzystanie 2 Serwisy;

12.4.2 niezbedne do celéw reidamy, badania rynku oraz zachowan | preferencji Uzyts kédw 2 przeznaczeniem wynikow tych badan na potrzeby polepszenia jakasci uslug
$wiadczonych przez Wydawnictwo, za 2goda Uzytkownika;

12.4.3 niezbedne do wyjasnienia okolicznosei niedozwolonego korzystania z Serwisu;

12.4.4 dopuszczone do przetwar2ania na podstawie cdrebnych ustaw lub Urnwy

§13. POSTANOWIENIA KONCOWE

13.1. Wprowadzenie przez Wydawnictwo nowych lub zmienionych warunkéw umdw lub Cennika pozostaje bez wphywu na tres¢ stosunkdw umawnych powstatych przed ta zmiang, =
zastrzezeniem postanowien ust, 13.2, ponizej.

13.2. Zmiany niniejsze] Umowy lub Cennika wprowadzane przez Wydawnictwo w czasie obowizzywania Umowy beda wigzaty Uzytkownika, jezeli ich tresc zostanie mu przez
Wydawnictwo doreczona, a Uzytkownik nie wypowie Umowy w terminie 14 dni od daty ich doreczenia Uzytkownikowi. W wypadiu wypowiedzenia Umowy w powyiszym trybie,
Umowa ulega rozwiazaniu z ostatnim dniem przed dniem wejscia w zycie wprowadzanych zmian. Dla uniknigcia watpliwasci, Strony wskazuja, iz opublikawanie przez Wydawnictwo
rowych lub zmienionych warunkdw uméw lub Cennika nie powoduje zmiany warunkow Umowy, o ile nowe Jub zmienione warunki nie zostang doreczone Uzytkownikowi w trybie
opisanym w ninlejszym paragrafie.

13.3. Wszelkie powiadomienia zwiazane z ninlejsza Umowa, przeznaczone dla Uzytkownika, mogyg by dokony w formie wiadomosc elektroniczne] skierowanej na adres poczty
elektroniczne| Lizytkownika wskazany w Zaméwienlu jako do kontaktdw biezacych, ¢ ile niniejsza Umowa nie przewiduje wyraZnie wymogu zachowania formy pisemne],

13.4, Uzytkownlk zobowiazany jest do powiadamiania Wydawnictwa o kazdej zmianie adresow lub innych danych identyfikujacych Uzytkownika, zawartych w Zamoéwieniu. W braky
takiego powiadomienia, przesytia lub wiadomost skierowana na adres podany w Zamdwieniu bedzie uznana za skutecznie dorgczony. W przypadku 2wrotu przesylid lub wiadomaosci
wystane] na adres Uzytkownika 2z adnotacja: .odmowa przyjecia”, .nie podjete w terminie”, .adresat nieznany”, .adresat zmienil adres” lub inna réwnoznacang, uznawad sie bedzle,
2¢ przesytka lub wiadomos¢ zostala skutecznie doreczona w dacie, w ktdrej Uzytcownik odméwil je] pr2yjecia, serwer poinfarmowat o braku moziiwosci doreczenia wiadomosci, lub w
ktdre] uptynat co najmnie] 7-dniowy termin podjecia przesyiki listowne] lub kurierskiej awizowane] pod adresem Uzytkownika,

13.5. W przypadku koniecznosci zmiany adreséw e-mail, opisanych w ust. 3.3.1 powyze] Uzytkownik zobowiazany jest dokonad tego w formie pisemnej na adres siedziby
Wydawnictwa.

13.6. Wszystkie materialy reklamowe dotyczace Serwisu majy jedynie charakter informacyjny, wigzaca moc prawna majy postanowienia niniejsze] Umowy oraz Zamowienia.

13.7. Wszelkie spory wynikie 2 Umowy beda rozstrzygane przed sadem wiasciwym dla siedziby Wydawnictwa lub jego nastepcy prawnego,

13.8. W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje sie przepisy prawa polskiego, w szczegdinosci Kodeksu Cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy
o $wiadczeniu ustug droga elektronicang oraz ustawy o ochronie baz danych.

13.3. W przypadku rozbieznasci pomiedzy ninlejsza Umowa a postanowieniami Zaméwien, pierwszefistwo majg postanowienia Zamdwien, o ile co innego nie wynika wyradnie 2 trescl
ninigjsze] Umaowy.

13.10. W przypadku rozbie2nosci pomigozy Cennikiem a pastanowientami Zamdwienia, plerwszenstwo maja postanowienia Zamdwienia.
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